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5.1 Tujuan

Setelah mengikuti praktikum ini mahasiswa diharapkan dapat:

a.
b.
C.
d.

e.

Memahami Definisi Pasar Bisnis

Memahami Karakteristik Pasar Bisnis

Memahami tipe utama Situasi Pembelian
Memahami Peserta dalam Proses Pembelian Bisnis

Memahami Tahap-tahap Proses Pembelian Bisnis

5.2 Alat & Bahan

Buku referensi dan modul praktika

5.3 Dasar Teori

a.
b.
C.
d.

e.

Definisi Perilaku Konsumen

Faktor-faktor yang Mempengaruhi Perilaku Konsumen
Proses Keputusan Pembelian

Model Perilaku Konsumen

Persepsi dan Proses Persepsi

TUGAS INDIVIDU

1. Jelaskan model perilaku konsumen!




2. Jelaskan proses keputusan pembelian suatu produk dikaitkan dengan faktor-faktor keputusan pembelian
(pilihan produk, merk, toko) sesuai dengan model perilaku konsumen!

Produk: Merk:

Nilai Paraf Paraf
Asisten Dosen




